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Asiat, joissa kasittelemme henkilGtietojasi

Opeka-kyselylla vuodesta 2012 alkaen opetushenkildstolta kerattyja tietoja kaytetdan
koulujen tieto- ja viestintatekniikan (TVT) opetuskayton tilanteen arvioinnissa. Opekalla
arvioidaan opettajien opetusteknologian kayttéa, koulujen TVT-ympéristoa ja
toimintakulttuuria eri nakokulmista: Teknologiset valmiudet, Toimintatavat, Asennoituminen,
Opetuskaytto ja TVT-osaaminen. Opetusteknologiaan liittyvan itsearviointitydkalun toiminta
perustuu kayttajien sytttdmaan tietoon.

Tietoja kerataan ja sailytetaan, jotta niista voidaan luoda aineistoja selvityksiin ja tutkimuksiin
Tampereen yliopistossa. Lisdksi aineistosta tuotetaan opetuksenjarjestgjille raportteja, joista
yksittdinen vastaaja ei ole tunnistettavissa.

Tietoja voidaan anonymisoituna luovuttaa myds muihin tutkimuksiin ja selvityksiin.

Kayttajien séhkopostiosoite toimii tunnistautumisvalineend jarjestelmaéan kirjautumiseen.
Pyyda Opeka-raporttia -lomakkeen kautta palvelun raportteja pyytavien henkildiden tiedot

tarkistetaan ja luovutus hyvéaksytaan tai hylataan niiden perusteella, tai kayttajalta pyydetddn
lisatietoja. Mahdollisten hairittilanteiden tai kasittelyvirheiden selvittamiseksi pyynnét
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tallennetaan ja niihin voidaan palata. Lisaksi yhteystietoja voidaan kayttaa palvelua
koskevan tutkimuksen tekemiseen.

Miksi me saamme kasitella henkilttietojasi?

Tietoja kasitellaan henkilon antaman suostumuksen perusteella.

Kayttdjan palveluun syottamat tiedot arkistoidaan saanndéllisin valiajoin anonymisoituina
Yhteiskuntatieteelliseen tietoarkistoon.

Mita henkilGtietoja kasittelemme?

Palvelussa kasitellaan kayttgjien jarjestelméaéan suoraan syottamia tietoja.
Na&ita tietoja ovat:

Jarjestelman kaytt66n vaadittavat tiedot:
- Séhkopostiosoite
- Suostumus tietojen kasittelyyn ja yhteydenottoihin

Vastaukset taustakysymyksiin:

- Kunta, jossa kayttdja opettaa

- Koulu/oppilaitos, jossa kayttaja paaasiassa opettaa

- Kayttgjan koulun paaasiallinen toimipiste

- Kayttajan koulun / toimipisteen paaasiallinen kouluaste

- Kayttgjan oppilaitoksen postinumero

- Kayttgjan opettajana toimimisen aika vuosina

- Kayttgjan syntymavuosi

- Kayttgjan paaasiallinen opetuskieli

- Kayttajan ensisijaisen tehtavan kategoria (Luokanopettaja 1-2lk / 3—4 Ik / 56 Ik,
Aineenopettaja, Erityisopettaja tai erityisluokanopettaja, Maahanmuuttajaopettaja,
Ammatillisen oppilaitoksen opettaja, Ammattikorkeakoulun opettaja, Yliopisto-opettaja,
Opinto-ohjaaja, Lastentarhanopettaja, Esikoulunopettaja, Rehtori, Apulaisrehtori, Tutkija tai
muu koulun ulkopuolinen)

- Tieto siitd, toimiiko kayttdja koulussaan tai kunnassaan tutoropettajana

- Liséksi aineenopettajilta kysytaan opetettava aine.

Ammatillisen oppilaitosten opettajilta keratdan liséksi seuraavat tiedot:
- Koulutusalat, joilla kayttéja opettaa, jota on kysytty kysymyksella “Opetan seuraavien
alojen tutkintoihin tdhtéavia oppijoita”

Naiden tietojen lisaksi tallennetaan vastauksia kysymyssarjoihin vastaajien
toimintaymparistosta, toimintakulttuurista, pedagogisesta toiminnasta sekd osaamisesta.
Vastausten aloittamisen ja lopettamisen ajankohta tallennetaan.
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Pyyda Opekaraporttia -lomakkeen kautta palvelun raportteja tilaavilta kayttajilta pyydetaan
nimi, sdhkodposti, puhelinnumero seké kayttajan selvitys siitd, miksi raportti pitaisi luovuttaa
juuri hénelle seka tapa verifioida asia.

Mista saamme kasittelyssa tarvittavat henkilGtietosi?

Palvelussa kasitellaan vain kayttajien itse jarjestelméan syottamia tietoja. Vastaamiseen
littyvat ajat tallennetaan kayton mukaisesti.

Kuinka pitkdan sailytamme henkilttietojasi?

Kayttajatiedot sailytetaan Opekan tietokannassa korkeintaan 6 vuotta palvelun viimeisen
kayttokerran jalkeen. Kayttajan palveluun tallentamat tiedot voidaan arkistoida
Yhteiskuntatieteelliseen tietoarkistoon anonyymisoituna.

Pyyda Opekaraporttia -lomakkeen kautta palvelun raportteja pyytavien kayttajien tiedot
poistetaan korkeintaan 6 vuotta lomakkeen lahettamisen jalkeen.

Kaytammeko automaattista paatoksentekoa tai
profilointia?

Emme tee automatisoituja paatdksia tai profilointia.

HenkilGtietojesi siirrot

Tietoja kasitellaan Tampereen yliopiston Informaatioteknologian ja viestinnan tiedekunnan
tyontekijoiden ja tutkimukseen tai kehitykseen liittyvien yhteisty6kumppanien kanssa.

HenkilGtietoja voidaan anonymisoida ja siirtdd anonymisoituina tutkimustarkoituksiin.

Kayttdjan palveluun tallentamat tiedot voidaan arkistoida Y hteiskuntatieteelliseen
tietoarkistoon anonymisoituna siten, etta kayttajien sdhkopostiosoitteet poistetaan
arkistoinnin yhteydessa. Kayttajatietoja kootaan riittdvan isoihin kategorioihin niin, etteivat
vastaajat olet yksilditavissa kunnan tai koulun pohjalta.

Siirrettyjen tietojen asianmukaisesta kasittelysta tehdaén sopimus.

Palvelusta tuotetaan myds raportteja yhteistyokumppaneille, kunnille, oppilaitoksille ja muille
vastaaville tahoille. Nama raportit pohjautuvat kayttajien antamiin tietoihin ja niissé esitetdan
vastausjakaumia, joissa yksittaisid vastaajia ei voi erottaa. Nama raportit tuotetaan
automaattisesti tai tutkijoiden toimesta.

HenkilGtietoja voidaan kasitella myos rekisterinpitdjan aloitteesta kaynnistyvan tukipyynnon
tapauksessa, jolloin lahdetaan ratkaisemaan havaittua
teknistéa ongelmaa rekistergityjen kayttajatietojen (s&hkopostiosoite) avulla.
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Siirretaanko henkildtietojasi EU/ETA alueen ulkopuolelle?

HenkilGtietoja ei siirretd EU/ETA alueen ulkopuolelle.

Millaisia oikeuksia sinulla on rekisteroityna?

Tietojen tarkastusoikeus (Tietosuoja-asetus EU 679/2016, artikla 15)

Sinulla on oikeus tietd&, mita henkilotietoja sinusta kasitellaan ja mita tietoja sinusta on
tallennettu. Palveluun kirjautuneelle ndytetdan vastauskerrat ja vastauksista tehdyt
raportit. Jos haluat tarkistaa kaikki keratyt tiedot, ota yhteytta palvelusta vastaaviin,
joiden yhteystiedot l6ytyvat palvelun etusivulta.

Oikeus tietojen oikaisemiseen (artikla 16)

Sinulla on oikeus vaatia, ettéd sinua koskevat virheelliset, epatarkat tai puutteelliset
henkildtiedot oikaistaan tai tdydennetaan ilman aiheetonta viivytysta. Liséksi sinulla on
oikeus vaatia, ettd tarpeettomat henkilotietosi poistetaan.

Jos tiedoissa on oikaisutarpeita, joita et voi muuttaa palvelusta, ota yhteytta palvelusta
vastaaviin, joiden yhteystiedot 16ytyvat palvelun etusivulta.

Oikeus tulla unohdetuksi (artikla 17)

Tietojen kasittelyn perusteesta riippuen sinulla voi olla oikeus saada henkilGtietosi
poistettua korkeakoulun rekisterista. Téllaista oikeutta ei ole esimerkiksi niissa
tapauksissa, joissa henkildtietojesi kasittely on tarpeellista lakisdateisen velvoitteen
noudattamiseksi tai korkeakoululle kuuluvan julkisen vallan kayttdmista varten (artikla 17,
kohta 3b).

Poistamme pyynnosta vastauksesi palvelusta. Ota yhteytta palvelusta vastaaviin, joiden
yhteystiedot I6ytyvat palvelun etusivulta. Jo arkistoituja anonymisoituja tietoja ei
kuitenkaan poisteta.

Oikeus kasittelyn rajoittamiseen (artikla 18)

Sinulla voi tietyissa tilanteissa olla oikeus pyytaéa henkilotietojesi kasittelyn rajoittamista
siksi aikaa, kunnes tietosi tai sen kasittelyn peruste on asianmukaisesti tarkistettu ja
korjattu tai taydennetty.

Oikeus siirtda tiedot jarjestelmésta toiseen (artikla 20)

Sinulla on oikeus saada korkeakoululle toimittamasi henkilGtiedot jasennellyssa, yleisesti
kaytetyssa ja koneellisesti luettavassa muodossa ja oikeus siirtda kyseiset tiedot toiselle
rekisterinpitdjélle korkeakoulun sitd estaméattd. TAma oikeus koskee tilanteita, joissa
tietojen kasittely on automaattista ja perustuu suostumukseen tai sopimukseen.

Oikeus ei koske esimerkiksi sellaista henkilotiedon késittelyd, joka on tarpeen yleista
etua koskevan tehtavan suorittamiseksi tai rekisterinpitajélle kuuluvan lakisaateisen
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velvoitteen tayttamiseksi. Nain ollen paésaantoisesti oikeutta ei sovelleta korkeakoulun
henkilorekistereihin liittyen.

Vastustamisoikeus (artikla 21)

Henkil6kohtaiseen, erityiseen tilanteeseen perustuen sinulla on oikeus milloin tahansa
vastustaa henkilotietojesi kasittelya silloin, kun kasittelyn peruste on yleisté etua
koskevan tehtavan suorittaminen, julkisen vallan kayttdminen tai korkeakoulun oikeutettu
etu. Tassa tapauksessa tietojasi voidaan kasitella edelleen vain, jos kasittelyyn on
olemassa huomattavan tarkea ja perusteltu syy, joka voidaan osoittaa.

Oikeus tehda valitus viranomaiselle (artikla 77)

Sinulla on oikeus tehda valitus valvontaviranomaiselle, jos katsot, ettéa henkilotietojesi
k&sittelyssa rikotaan voimassa olevaa tietosuojalainsaadantdoa. Taman liséksi sinulla on
oikeus kayttdd muita hallinnollisia muutoksenhakukeinoja seka oikeussuojakeinoja.

Tietosuojavaltuutetun toimisto, PL 800, 00531 Helsinki
Sahkoposti: tietosuoja@om.fi

Puh. 029 566 6700

Yleinen neuvonta yksityishenkil6ille: Puh. 029 566 6777
www.tietosuoja.fi

Yhteydenotto henkilGtietosuojaan liittyvissa
kysymyksissa

Toimita tarvittaessa rekisterdidyn oikeuksien toteuttamiseen liittyva pyyntosi sahkdisena
yliopiston asiointisahkdpostiin tau@tuni.fi, tai paperipostina osoitteeseen

Tampereen yliopisto
33014 Tampereen yliopisto



