
29.10.2024

Tietosuojailmoitus (perustuu EU:n yleisen tietosuoja-
asetuksen artikloihin 13 ja 14)

Opeka-itsearviointikysely opettajille

Rekisterinpitäjänä henkilötietojesi käsittelystä vastaa
Tampereen korkeakoulusäätiö sr
33014 Tampereen yliopisto
Kalevantie 4, 33100 Tampere
Y-tunnus 2844561-8

Yhteyshenkilönä rekisteriä koskevissa asioissa toimii

Erika Tanhua-Piiroinen
etunimi.sukunimi@tuni.fi
p. 040 1909657

Tietosuojavastaavan tavoitat

dpo@tuni.fi

Asiat, joissa käsittelemme henkilötietojasi

Opeka-kyselyllä vuodesta 2012 alkaen opetushenkilöstöltä kerättyjä tietoja käytetään
koulujen tieto- ja viestintätekniikan (TVT) opetuskäytön tilanteen arvioinnissa. Opekalla
arvioidaan opettajien opetusteknologian käyttöä, koulujen TVT-ympäristöä ja
toimintakulttuuria eri näkökulmista: Teknologiset valmiudet, Toimintatavat, Asennoituminen,
Opetuskäyttö ja TVT-osaaminen. Opetusteknologiaan liittyvän itsearviointityökalun toiminta
perustuu käyttäjien syöttämään tietoon.

Tietoja kerätään ja säilytetään, jotta niistä voidaan luoda aineistoja selvityksiin ja tutkimuksiin
Tampereen yliopistossa. Lisäksi aineistosta tuotetaan opetuksenjärjestäjille raportteja, joista
yksittäinen vastaaja ei ole tunnistettavissa.

Tietoja voidaan anonymisoituna luovuttaa myös muihin tutkimuksiin ja selvityksiin.

Käyttäjien sähköpostiosoite toimii tunnistautumisvälineenä järjestelmään kirjautumiseen.

Pyydä Opeka-raporttia -lomakkeen kautta palvelun raportteja pyytävien henkilöiden tiedot
tarkistetaan ja luovutus hyväksytään tai hylätään niiden perusteella, tai käyttäjältä pyydetään
lisätietoja. Mahdollisten häiriötilanteiden tai käsittelyvirheiden selvittämiseksi pyynnöt
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tallennetaan ja niihin voidaan palata. Lisäksi yhteystietoja voidaan käyttää palvelua
koskevan tutkimuksen tekemiseen.

Miksi me saamme käsitellä henkilötietojasi?

Tietoja käsitellään henkilön antaman suostumuksen perusteella.

Käyttäjän palveluun syöttämät tiedot arkistoidaan säännöllisin väliajoin anonymisoituina
Yhteiskuntatieteelliseen tietoarkistoon.

Mitä henkilötietoja käsittelemme?

Palvelussa käsitellään käyttäjien järjestelmään suoraan syöttämiä tietoja.
Näitä tietoja ovat:

Järjestelmän käyttöön vaadittavat tiedot:
- Sähköpostiosoite
- Suostumus tietojen käsittelyyn ja yhteydenottoihin

Vastaukset taustakysymyksiin:
- Kunta, jossa käyttäjä opettaa
- Koulu/oppilaitos, jossa käyttäjä pääasiassa opettaa
- Käyttäjän koulun pääasiallinen toimipiste
- Käyttäjän koulun / toimipisteen pääasiallinen kouluaste
- Käyttäjän oppilaitoksen postinumero
- Käyttäjän opettajana toimimisen aika vuosina
- Käyttäjän syntymävuosi
- Käyttäjän pääasiallinen opetuskieli
- Käyttäjän ensisijaisen tehtävän kategoria (Luokanopettaja 1–2lk / 3–4 lk / 5–6 lk,
Aineenopettaja, Erityisopettaja tai erityisluokanopettaja, Maahanmuuttajaopettaja,
Ammatillisen oppilaitoksen opettaja, Ammattikorkeakoulun opettaja, Yliopisto-opettaja,
Opinto-ohjaaja, Lastentarhanopettaja, Esikoulunopettaja, Rehtori, Apulaisrehtori, Tutkija tai
muu koulun ulkopuolinen)
- Tieto siitä, toimiiko käyttäjä koulussaan tai kunnassaan tutoropettajana
- Lisäksi aineenopettajilta kysytään opetettava aine.

Ammatillisen oppilaitosten opettajilta kerätään lisäksi seuraavat tiedot:
- Koulutusalat, joilla käyttäjä opettaa, jota on kysytty kysymyksellä “Opetan seuraavien
alojen tutkintoihin tähtääviä oppijoita”

Näiden tietojen lisäksi tallennetaan vastauksia kysymyssarjoihin vastaajien
toimintaympäristöstä, toimintakulttuurista, pedagogisesta toiminnasta sekä osaamisesta.
Vastausten aloittamisen ja lopettamisen ajankohta tallennetaan.
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Pyydä Opekaraporttia -lomakkeen kautta palvelun raportteja tilaavilta käyttäjiltä pyydetään
nimi, sähköposti, puhelinnumero sekä käyttäjän selvitys siitä, miksi raportti pitäisi luovuttaa
juuri hänelle sekä tapa verifioida asia.

Mistä saamme käsittelyssä tarvittavat henkilötietosi?
Palvelussa käsitellään vain käyttäjien itse järjestelmään syöttämiä tietoja. Vastaamiseen
liittyvät ajat tallennetaan käytön mukaisesti.

Kuinka pitkään säilytämme henkilötietojasi?
Käyttäjätiedot säilytetään Opekan tietokannassa korkeintaan 6 vuotta palvelun viimeisen
käyttökerran jälkeen. Käyttäjän palveluun tallentamat tiedot voidaan arkistoida
Yhteiskuntatieteelliseen tietoarkistoon anonyymisoituna.

Pyydä Opekaraporttia -lomakkeen kautta palvelun raportteja pyytävien käyttäjien tiedot
poistetaan korkeintaan 6 vuotta lomakkeen lähettämisen jälkeen.

Käytämmekö automaattista päätöksentekoa tai
profilointia?
Emme tee automatisoituja päätöksiä tai profilointia.

Henkilötietojesi siirrot
Tietoja käsitellään Tampereen yliopiston Informaatioteknologian ja viestinnän tiedekunnan
työntekijöiden ja tutkimukseen tai kehitykseen liittyvien yhteistyökumppanien kanssa.

Henkilötietoja voidaan anonymisoida ja siirtää anonymisoituina tutkimustarkoituksiin.

Käyttäjän palveluun tallentamat tiedot voidaan arkistoida Yhteiskuntatieteelliseen
tietoarkistoon anonymisoituna siten, että käyttäjien sähköpostiosoitteet poistetaan
arkistoinnin yhteydessä. Käyttäjätietoja kootaan riittävän isoihin kategorioihin niin, etteivät
vastaajat olet yksilöitävissä kunnan tai koulun pohjalta.

Siirrettyjen tietojen asianmukaisesta käsittelystä tehdään sopimus.

Palvelusta tuotetaan myös raportteja yhteistyökumppaneille, kunnille, oppilaitoksille ja muille
vastaaville tahoille. Nämä raportit pohjautuvat käyttäjien antamiin tietoihin ja niissä esitetään
vastausjakaumia, joissa yksittäisiä vastaajia ei voi erottaa. Nämä raportit tuotetaan
automaattisesti tai tutkijoiden toimesta.

Henkilötietoja voidaan käsitellä myös rekisterinpitäjän aloitteesta käynnistyvän tukipyynnön
tapauksessa, jolloin lähdetään ratkaisemaan havaittua
teknistä ongelmaa rekisteröityjen käyttäjätietojen (sähköpostiosoite) avulla.
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Siirretäänkö henkilötietojasi EU/ETA alueen ulkopuolelle?
Henkilötietoja ei siirretä EU/ETA alueen ulkopuolelle.

Millaisia oikeuksia sinulla on rekisteröitynä?
Tietojen tarkastusoikeus (Tietosuoja-asetus EU 679/2016, artikla 15)

Sinulla on oikeus tietää, mitä henkilötietoja sinusta käsitellään ja mitä tietoja sinusta on
tallennettu. Palveluun kirjautuneelle näytetään vastauskerrat ja vastauksista tehdyt
raportit. Jos haluat tarkistaa kaikki kerätyt tiedot, ota yhteyttä palvelusta vastaaviin,
joiden yhteystiedot löytyvät palvelun etusivulta.

Oikeus tietojen oikaisemiseen (artikla 16)

Sinulla on oikeus vaatia, että sinua koskevat virheelliset, epätarkat tai puutteelliset
henkilötiedot oikaistaan tai täydennetään ilman aiheetonta viivytystä. Lisäksi sinulla on
oikeus vaatia, että tarpeettomat henkilötietosi poistetaan.

Jos tiedoissa on oikaisutarpeita, joita et voi muuttaa palvelusta, ota yhteyttä palvelusta
vastaaviin, joiden yhteystiedot löytyvät palvelun etusivulta.

Oikeus tulla unohdetuksi (artikla 17)

Tietojen käsittelyn perusteesta riippuen sinulla voi olla oikeus saada henkilötietosi
poistettua korkeakoulun rekisteristä. Tällaista oikeutta ei ole esimerkiksi niissä
tapauksissa, joissa henkilötietojesi käsittely on tarpeellista lakisääteisen velvoitteen
noudattamiseksi tai korkeakoululle kuuluvan julkisen vallan käyttämistä varten (artikla 17,
kohta 3b).

Poistamme pyynnöstä vastauksesi palvelusta. Ota yhteyttä palvelusta vastaaviin, joiden
yhteystiedot löytyvät palvelun etusivulta. Jo arkistoituja anonymisoituja tietoja ei
kuitenkaan poisteta.

Oikeus käsittelyn rajoittamiseen (artikla 18)

Sinulla voi tietyissä tilanteissa olla oikeus pyytää henkilötietojesi käsittelyn rajoittamista
siksi aikaa, kunnes tietosi tai sen käsittelyn peruste on asianmukaisesti tarkistettu ja
korjattu tai täydennetty.

Oikeus siirtää tiedot järjestelmästä toiseen (artikla 20)

Sinulla on oikeus saada korkeakoululle toimittamasi henkilötiedot jäsennellyssä, yleisesti
käytetyssä ja koneellisesti luettavassa muodossa ja oikeus siirtää kyseiset tiedot toiselle
rekisterinpitäjälle korkeakoulun sitä estämättä. Tämä oikeus koskee tilanteita, joissa
tietojen käsittely on automaattista ja perustuu suostumukseen tai sopimukseen.

Oikeus ei koske esimerkiksi sellaista henkilötiedon käsittelyä, joka on tarpeen yleistä
etua koskevan tehtävän suorittamiseksi tai rekisterinpitäjälle kuuluvan lakisääteisen
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velvoitteen täyttämiseksi. Näin ollen pääsääntöisesti oikeutta ei sovelleta korkeakoulun
henkilörekistereihin liittyen.

Vastustamisoikeus (artikla 21)

Henkilökohtaiseen, erityiseen tilanteeseen perustuen sinulla on oikeus milloin tahansa
vastustaa henkilötietojesi käsittelyä silloin, kun käsittelyn peruste on yleistä etua
koskevan tehtävän suorittaminen, julkisen vallan käyttäminen tai korkeakoulun oikeutettu
etu. Tässä tapauksessa tietojasi voidaan käsitellä edelleen vain, jos käsittelyyn on
olemassa huomattavan tärkeä ja perusteltu syy, joka voidaan osoittaa.

Oikeus tehdä valitus viranomaiselle (artikla 77)

Sinulla on oikeus tehdä valitus valvontaviranomaiselle, jos katsot, että henkilötietojesi
käsittelyssä rikotaan voimassa olevaa tietosuojalainsäädäntöä. Tämän lisäksi sinulla on
oikeus käyttää muita hallinnollisia muutoksenhakukeinoja sekä oikeussuojakeinoja.

Tietosuojavaltuutetun toimisto, PL 800, 00531 Helsinki
Sähköposti: tietosuoja@om.fi
Puh. 029 566 6700
Yleinen neuvonta yksityishenkilöille: Puh. 029 566 6777
www.tietosuoja.fi

Yhteydenotto henkilötietosuojaan liittyvissä
kysymyksissä

Toimita tarvittaessa rekisteröidyn oikeuksien toteuttamiseen liittyvä pyyntösi sähköisenä
yliopiston asiointisähköpostiin tau@tuni.fi, tai paperipostina osoitteeseen

Tampereen yliopisto
33014 Tampereen yliopisto


